
Perme�ez à vos clients de contrôler l’accès à leurs informa�ons. 

Web Reporter 

 Automated Wireless Environments Inc.  

Newton, NJ — Sorel-Tracy, QC 

Web Reporter est la prochaine évolution du service à la clientèle. Conçu pour signaler en temps 

réel les informa�ons de livraison, quelques secondes après une livraison ou un changement de sta-

tut.  

Pour toute information, composez le (973) 663-6990 ou visitez note site Web au www.automatedwireless.com  

Pourquoi choisir le Web Reporting ? Conçu spécialement pour les clients profitant du ravitaillement sur place, 

l’outil Web Reporter permet à vos clients de vérifier les livraisons sur place qu’ils ont reçues. Cette information est ac-

cessible à partir du site Web. L’information est affichée et le client peut investiguer pour révéler plus de détails sur cha-

cunes des livraisons. 

 

Rapports et exportations : il peut s’agir des rapports stan-

dards d’AWE ou de vos propres rapports personnalisés. Le client a 

l’option d’imprimer les rapports ou de les exporter en formats MS 

Excel ou PDF. Certains des rapports standards comprennent : li-

vraison par billet, véhicule, camion, totaux sur route, totaux hors 

route, détails du billet, informations sur le billet, véhicule par billet, 

odomètre, GCAP et plus encore. Les clients internationaux comme 

UPS, FEDEX, WALMART, etc. peuvent aussi utiliser Web Repor-

ting afin de vérifier les factures de livraison pour le paiement. 

Votre sécurité est notre préoccupation : AWE fournit 

un accès indirect sécuritaire qui permet à vos clients d’exa-

miner leurs données sans se connecter directement à votre 

système. Deux composantes permettent d’accomplir ceci : la 

première se trouve généralement derrière votre pare-feu et a 

accès à votre base de données. La seconde est orientée 

côté client et génère les pages Web et elle exige les don-

nées derrière le pare-feu. AWE intègre deux couches de 

chiffrement et plusieurs autres dispositifs de sécurité, ren-

dant le système pratiquement impossible à pénétrer. Le mo-

dule Web Reporter peut résider sur votre serveur ou sur le 

serveur infonuagique d’AWE dédié aux rapports Web. 

 

Regarder et ressentir : AWE travaillera en étroite colla-

boration avec vous pour concevoir les pages Web Reporter 

pour qu’elles reflètent les thèmes et les couleurs de votre 

site Web existant afin de faciliter l’expérience du client. Les 

rapports peuvent être marqués du logo de votre entreprise 

pour mieux intégrer cet outil dans votre environnement ac-

tuel. 


